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Levantamentu COVID-19 Timor-Leste

Rezultadu sira fulan-Setembru 2020

Folla faktu ida ne’e aprezenta rezultadu sira husi levantamentu telefonika husi adultu Timor Leste hamutuk 534 ne’ebé hala’o
husi 19 Setembru to’o 3 Outubru. Durante fulan Setembru, iha kazu ativu COVID-19 ida deit iha Timor Leste, no governu nia

apoiu pagamentu sira distribui ona ba maioria umakain sira. Rezultadu sira husi Setembru ne’e kompara ho rezultadu sira
Maiu/Jullu nian.

Dezafiu boot liu Timor Leste la’o hela iha diresaun l6os ka sala?

Maiu Jullu Set

62% 53% 72% COVID-19

M Diresaun sala

M Diresaun léos

i 18%  19%  10% Politika

b 10% 18% 8(yo Ekonomia Maiu Jullu Setembru

konfia governu atu tau-

o
83% matan ba sira durante
Jullu: 64%

Maiu: 49% COVID'19

= Lae Sente kona-ba governu atual nia atuasaun:

M Sim — antes kuarantena-an ona

M Sim — agora kuarantena-an hela Setembru  EERAN TR
. 13% 56% 31%
Maiu Jullu Setembru Maiu 20% 539% 27%
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Hahalok seguru husi COVID sira tuun (2% - 13%)

(% husi hahalok seguru sira ne’ebé 70% Maskara oin Simu ona osan umakain nian
pratikadu) @ nian pagamentu $100 pur umakain
0 o . O 55% Halo servisu hanoin katak umakain
67% Fase liman %'_/ ) ..
T iha Uma hotuhotu tenki simu osan
benefisiu ne’e ho montante
60% Mantén A, 62%Evita drea hanesan
C O . .
distansia 2m publika sira

hanoin katak benefisiu ne’e
tenki ajusta tuir medida

Maibé se sira moras proporsaun hanesan sei:

umakain
A\ 77% Hela iha uma ﬁ' 62% Evita :
L deit w sorumutu sira dehan kata_k folin merkadu
sa’e hafoin pagamentu
umakain ne’e

Ifl:::l 99% Ba ospital se hetan sintomas aas liu iha Dili (45%)

0/ 0 Hanoin katak Governu

@ 37 Y hakarak governu ?jcu . |ﬁ7'T_| 46 A) tenki fo osan liu tan ba
aro hapara estadu emerjénsia Jullu: 30% L
o g:; Maiu: 36% umakain sira
aiu: (] o

kuaze metade hamenus ona medida

Iha loron 30 liuba, han/refeisaun ka la han/konsume refeisaun ida pelu
*@1 K‘Ji menus dala ida tamba la iha osan natén ba ai-han
(tun husi treskuartu (3/4) iha Maiu)

Seguransa ai-han ne’e menus preokupasaun iha Setembru duké iha Maiu
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82% hanoin katak COVID-19 lori ona sira nia komunidade

e oo hamutuk besik liu tan
Komunidade nia Proporsaun husi sira ne’ebé Maibe, paranoia aumenta
relasaun sira sai forte liu negativamente hetan impaktu ! ona
tan aumenta ona
Set
(vs Jullu) Set vs Jullu Set
2% K_omulnldade 90% Tempu ho familia 39% +26% fv Jull)
nia relasaun
sira +2% Servisu 58% +24% @ Lﬁ to'I(fara. ho elmka 91430/(;
usi fatin selu + ()
669% Rendimentu umakain 58% +23%
& Fo tulun ° . ,
-3% Parte husi 35% +20% Ta'uk ho 96%
komunidade suspeitu kazu +4%
66% 0 0 COVID sira
= Hetan tulun 0% Sente seguru 37% +20%
(]

29% mak mak satisfeitu liu ho

. . . , Jéneru LA'OS indikador ida ba
. ) .. fahe servisu iha umakain duké . . .
servisu sira umakain nian satisfasaun ka mudansa satisfasaun nian

antes pandemia ne’e

84% mak satisfeitu ho fahe

Prepara hahan loroloron 45%

26%
25%
25%

Halo servisu umalaran
Fase ropa

(=)

I

Fase bikan
20%
21%

Hela iha uma ho labarik sira
Hatoba labarik
Kaer osan umakain nian

N

rﬂ

- 48%
oa ompros I 20
Tula labarik sira ba eskola W 17%
i ik ai . 15% H Feto
Halimar ho labarik sira m 6 o
Labarik sira eskola iha uma m 15% ® Mane
\V4 Televizaun mak sei sai  COVID-19 (77%) Jullu: 85%, Maiu: 81%

. . . . Barak liu mak nonton:
-— konfiansa liu ba notisia Notisia sira seluk (780/0) Jullu: 81%, Maiu: GMN (860/0) Jullu: 81% Maiu: 67%

— sira kona-ba: 76%

| — Numeru moderadu liu mak COVID-19 (12%) Jullu: 5%, Maiu: 12% Barak liu mak rona:
= konfia radio ba: Notisia sira seluk (8%) Jullu: 6%, Maiu: Radio komunidade (42%)
: 17% Jullu: 19% Maiu: 13%
Sira ne’ebé iha Dili (kompara ho fora husi Dili): P

. Konfia televizaun ba notisia sira kona-ba COVID (91% vs 71%)

. Laduun presiza informasaun kona-ba asesu ba governu nia apoiu (21% vs 27%) ‘

Ami hakarak atu agradese ba respondente 534 ba sira nia tempu no ba entrevistador 11 iha Dili ne’ebé hala’o levantamentu Jullu

nian.

Apoiu husi Implementa husi Publika husi
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Antesedénsia

COVID-19, ka pandemia global viruscorona, ezije ona atuasaun boot husi governu sira iha mundu tomak. Timor
Leste iha ninia rekizitu uniku rasik wainhira responde eventu ida husi magnitude ida ne’e.

Peskija ida ne’e hakarak atu komprende:

- Povu Timor Leste nia preokupasaun sira

- Di'ak oinsa povu ne'e adopta medida prevensaun sira no tau-matan ba sira nia saude

- Nivel fiar ba governu

- Uzu no satisfasaun ba governu nia programa sira

- Impktu sosial no ekonémika sira husi pandemia COVID-19

- Qinsa servisu sira umakain nian fahe ba malu ona durante pandemia ne'e

- Reziliénsia individu sira no sira nia komunidade, no

- Fonte notisia no informasaun sira ne’ebé povu Timor Leste depende ba atu kontinua hetan informasaun
kona-ba pandemia ne’e.

Hafoin konsultasaun no
autorizasaun husi Parlamentu
Nasional liu husi Lei No.
8/2020 Prezidente Republika
deklara prolongasaun ida
ne'e. Governu Dekretu

18 Kolesaun dadus k
e 12/2020 £6 sai medidas z
@ basegunduronde Kolesaun dadus
sira ba faze foun.

+ hahd Jully 18-27. @ batoluronde

1 hahi Setembru 21-
m SETEMBRU

i Outubru2,
26 EsteduEmerénsiaremats
iha meianoite.

16 Govemuaninsiu katak numery
ema ne'ebé teste ona pozitivu
Covid-19 sa’e ba 18.

=
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9 Distribuisaun pagamentu
uma-kain ba munisipiu
® 12 haha

(&) E)

19 Kolesaun dadus

@  baprimeiruronde
hah Maiu 19-25.

ABRIL m JUNU

® @ ®
28 Konsellu Ministru adopta Dekretu 29 Konsellu Ministru aprova

Governu 3/2020 ho padraun lejizlasaun foun atu

espesifiku relasiona ho: implementa estensaun ®

ba Estadu Ei énsi;

ki :43 u27me“e“sn 27 Parlamentu vota 40-1 atu

bt hamoris lei ida autoriza
Prezidente hodi hanaruk

ha loron hanesan, Ofisial
Governu sira no Parlamentu
diskute padraun atu kombate
Covid-19.

Prezidente aprova Dekretu
29/2020, deklara Estadu
Emerjénsia husi Marsu 28
to'o Abril 26.

AGOSTU

21 21 teste konfirmadu
ema primeiru iha
Timor-Leste iha
€OVID-19. All people
tama mai iha nasaun
agora presiza

5 Tuir pedidu husi Governu no
autorizasaun husi Komisaun ®
Permanente husi Parlamentu
Nasional, Prezidente deklara
Estadu Emerjénsia foun, até

Padraun sira nafatin 5 Governu anunsia
katak sei fo Cesta

Basica ba Timoroan

Sirkulasaun Internasional

Al eziste atu prevene virus
Administrasaun pabliku

Covid-19 tama mai

kuarantina ba
loron 14.

Estabelesimentu treinamentu

no edukasaun vokasional

Inisiativa ekonomia privada sira
Obrigatériu no izolamentu voluntariu
Validade periodu ba lisensa

Ema hotu-hotu, inklui
sidadaun Timor-Leste
sei bandu ba tama
nasaun nee.

Estadu Emerjénsia too
Juiiu 26.

Prezidente hasal
Dekretu 35/2020 hodi

Timor-Leste.

loron 4 Setembru. Hanesan
uluk, iha restrisaun ba
sirkulasaun internasional no
iha rai laran, no f6 opsaun ba
kuarentena mandatdria.

hotu ho monante
$25

10 autorizasaun sira
Administrasaun portu Dili
Eskola ba uma-aprendizajen distansia

deklara estensaun.

Felizmente, Timor Leste kontinua evita pontu aat liu husi pandemia COVID-19 kompara ho nasaun barak sira
seluk, ho numeru ki'ik husi kazu sira no la iha transmisaun komunitaria. lha inisiu pandemia ne’e iha Marsu 2020,
governu Timor Leste (GOTL) responde liuhusi deklarasaun Estadu Emerjénsia (EE), ne’ebé taka eskola sira,
suspende transporte publiku no halibur ema barak, institui taka fronteira no estabelese rekizitu sira ba
distansiamentu sosial. Prekausaun maka’as sira ne’e tama ba vigor durante rekollimentu dadus fulan Maiu nian.
Parte sira husi Estadu Emerjénsia nian ne’e hasai tiha molok servisu kampu fulan Jullu nian, fo fali liberdade liu
ba rezidente Timor Leste sira maibe nafatin bandu viajen internasiondl nian. Iha inisiu fulan Agostu, GOTL
reinstitui Estadu Emerjénsia uluknana’in haree liu ba bandu viajen internasional no posibilita kuarantena
obrigatéria. Dekretu ida ne’e rekonfirma iha inisiu Setembru no kontinua iha periodu rekollimentu dadus fulan
Setembru nia laran tomak.

Tuir kedas ho susesu Apoiu Osan COVID-19 ba umakain sira ne’ebé hahu halo pagamentu iha Jufu, iha fulan
SEtembru governu anunsia programa foun ida, programa Sesta Bazika. Ida ne’e troka fali pagamentu Umakain
nian ne’ebé ho alvu ba umakain no la adjusta bazeia ba medida umakain nian. Peskija sira seluk indika aktak ema
ida mesak deit ne’ebé la hetal hamutuk ho sira nia familia, purezemplu estudante, feto sira iha uma-mahon no
ema LBGTAQI sira, jeralmente la simu pagamentu Umakain nian. Enkuantu estudante sira mak temi
espesifikamente ba programa foun Sesta Bazika ne’e la klaru se ema sira seluk ne’ebé seidauk simu pagamentu
Umakain nian sei kualifika ba programa Sesta Bazika ne’e ka lae. Enkuantu programa Sesta Bazika anunsia iha
Setembru, distribuisaun pakote ai-han to’o fulan Novembru mos seidauk komesa.

Programa apoiu sira seluk anunsia foinlalais ne’e inklui subsidiu eletrisidade $15 pur mes, subsidiu salariu 60%
no pagamentu 36% kada fulan ba empregadu-rasik no traballaddr informal sira ne’ebé rejista ona ba Seguransa
Sosial.
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Iha antesedénsia husi medida sira iha leten, Parlamentu debate daudaun orsamentu 2020 ne’ebé ikusmai aprova
iha Otubru 2020. Nia aloka millaun $322 rekuperasaun COVID-19 no millaun $109 Sesta Bazika iha Novembru no
Dezembru 2020.

Fundasaun Azia servisu ona ho povu Timor Leste besik tinan 30 kona-ba asuntu sira hanesan empregu, feto sira
nia direitu, no polisiamentu komunitariu, no komisiona peskija ida ne’e. Rezultadu sira ne’e sei uza ba advokasia
ho GoTL no doadér sira kona-ba kestaun sira ne’ebé relasiona ho COVID-19. Peskija ida ne’e hetan apoiu husi
Governu Australianu liuhusi Departamentu Negodsiu Estranjeiru no Komeérsiu (DFAT).

Entre 19 Setembru ho 3 Otubru, sentru xamada baze-Dili hala’o entrevista 534 ho adultu Timoroan sira, utiliza
lista amostra ida husi respondente antes ba Fundasaun Azia nia levantamentu Tatoli no levantamentu
Polisiamentu Komunitariu nian. lda ne’e buka-tuir husi levantamentu kuaze-idéntiku sira iha fulan Maiu no Jullu,
ne’ebé sei utiliza atu kompara mudansa tuir tempu. Peskija ORIMA (Australia) servisu ho Fundasaun Azia kona-ba
kestionariu sira no metodolojia rekollimentu dadus, halo revizaun ba kualidade dadus, no halo analize no
relatoriu. Detallu liu tan disponivel iha seksaun metodolojia iha relatériu ida ne’e. Rezultadu kompletu mos
disponivel iha plataforma Vizualizasaun Q2i (Q2/ Visualization platform):
surveys.asiafoundation.org/Dashboard?SurveyCode=TLCV

Levantamentu ne’e ho eispetativa atu hala’o ho intervalu fulan-2 to’o Junu 2021 atu haree oinsa komunidade nia
persepsaun no mudansa haree kada tempu. Relatériu no plataforma vizualizasaun Q2i ida ne’e sei atualiza beibeik
atu reflete dadus ida ne’e.
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Rezultadu sira

Preokupasaun boot liu sira

. . Jeralmente ko'alia, Ti Leste la’o hela iha...
lha Setembru 2020, respondente barak liu mak sente katak Timor raimente ko-alia, Timor Leste fa'o hela tha

Leste la’o hela iha diresaun 16os (59%) duké iha diresaun sala (41%)
— rezulta pontuasaun likida ida +18%. Ida ne’e hanesan ho fulan
Jullu nia rezultadu sira, no mudansa pozitiva substansial ida husi
fulan Maiu.

Grup otas ki'ik liu iha tendénsia atu sai pozitivu liu, ho 57% husi
hirak ne’ebé ho otas 17-24 ne’ebé konsidera katak Timor Leste la’o
hela iha diresaun 160s, kompara ho 51% entre hirak ne’ebé ho otas
45+. Mane sira mak pozitivu liu duké feto sira (ho 60% konsidera
katak Timor Leste la’o hela iha diresaun |6os, kompara ho 48%), no m Diresaun l6os B Diresaun sala
hirak ne’ebé hela iha Dili (68%), kompara ho 49% hela fora husi Dili.

Maiu Jullu Setembru

Maioria husi respondente sira nafatin dehan katak dezafiu boot liu
ne’ebé Timor Leste hasoru mak COVID-19, inklui impaktu ba saude
COVID-19 (72%, no aas liu duké Maiu no Jullu). Kestaun politika sira (10%)
mantén signifikantemente dezafiu sekundariu ki'ik liu. Ekonomia fraku
(8%) ne’e konsidera menus dezafiu duké iha Jullu ou Maiu

Dezafiu boot liu Timor Leste hasoru:

Grupu otas ki'ik liu iha liu tendénsia atu preokupa ba COVID-19, ho
79% husi hirak ne’ebé ho otas 17-24 identifika ida ne’e nu’udar dezafiu
boot liu ne’ebé Timor Leste hasoru, kompara ho 66% husi hirak ne’ebé
ho otas 45+. Ema ne’ebé seidauk simu kualkér pagamentu governu
Maiu Jullu Setembru nian mos iha liu tendénsia atu preokupa ba COVID-19, ho 89% husi
hirak ne’e indika COVID-19 mak dezafiu boot liu Timor Leste hasoru
daudaun, kompara ho 66% entre hirak ne’ebé simu ona pelumenus ida
husi pagamentu governu nian.

Dezafiu sira seluk:
Kestaun politika sira 10%
Ekonomia fraku 8%
Iha Setembru, COVID-19 nafatin sai kestaun predominante ida ba individu sira (79%, atu hanesan ho Maiu/Jullu)
no komunidade (64%, maski ne’e menus liu husi 70% iha Jullu no 74% iha Maiu). Kestaun komunidade komun
sira seluk ne'ebé identifika iha Stembru mak ekonomia fraku (62%), falta ai-han (40%) no kestaun politika sira
(38%). Ekonomia fraku (62%) no kestaun politika sira (50%) mos identifika nu’udar kestaun komun ida, enkuantu
kestaun haleu servisu la iha aumenta ona (37%, kompara 23% iha Jullu no 13% iha Maiu), no sai nafatin kestaun
signifikante liu duké ida ne’ebé identifika ona ba komunidade (29%). Inversamente, iha preokupasaun ki'ik liu
uitoan kona-ba falta ai-han, seguransa ai-han no nutrisaun iha nivel individual, ho 22% mak identifika ida ne'e,
kompara ho 24% iha Jullu no 39% iha Maiu.

Problema topu 3 nu‘udar individu no iha itaboot nia komunidade (Resposta oioin, problema maioria nen ne‘ebé
hatudu iha ne’e)
Komunidade Individu

79%
COVID-19 inklui impaktu ba saude

Ekonomia fraku

Falta ai-han

Kestaun politika

37%
Servisu la iha ’

B Setembru
m Jullu
® Maiu

7%
Falta estrada no ponte (di'ak) °

r
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Medida prevensaun sira no hahalok tratamentu saude nian

Husu ba respondente sira se sira iha iha auto- Itaboot ho itaboot nia familia kuarantena-an durante
kuarantena, ne'ebé define katak wainhira individu COVID-19?

ka familia ida hela iha uma eseptu ba servisu
esensidl sira hanesan sosa ai-han ka ba halo
tratamentu saude. Wainhira husu ida ne’e iha
Setembru, 60% husi respondente sira iha periodu
balu iha ona auto-kuarantena, inklui 9% orasne’e
daudaun iha hela auto-kuarantena (tuun husi 27%
orasne’e iha auto-kuarantena iha Maiu). Maiu Jully Setembru M Sim — agora kuarantena-an hela

M Lae

M Sim — antes kuarantena-an ona

Hahalok seguru COVID-19 nian (aplika tebtebes) iha semana kotuk

® Maiu ®Jullu ®Setembru

Uza maskara Fase liman La ba tuir Evita fatin Mantén Halo servisu iha Hela deit iha
(wainhira sai) (wainhira iha sorumutu sosidl publiku sira  distdnsia metru uma deit uma (eseptu
kontaktu ruma) nian rua wainhira
importante i.e.
ai-han)

Maioria husi respondente sira sei nafatin halo tuir ‘tebtebes’ hahalok prevensaun COVID-19 nian iha Setembru,
husi uza maskara sira (70%) to’o hela iha uma eseptu ba asuntu esensial sai ba li'ur (54%). Maibe, maioria
hahalok iha tendénsia menus liu atu halo tuir ‘tebtebes’ duké iha Maiu no Junu (alein husi la ba tuir halibur malu
komunidade nian, ho rezultadu atu hanesan iha ronda tolu levantamentu ne’e hotu). Tuun barak liu mak halo
servisu iha uma deit (55% halo hanesan ne’e ‘tebtebes’ iha Setembru, tuun husi 77% iha Maiu), fase liman hafoin
halo kontaktu ruma (67%, tuun husi 85%) no hela iha uma eseptu wainhira importante atu la’o sai (54%, menus
husi 72%).

Iha Setembru, kuaze respondente hotuhotu (99%)
Se itaboot iha sintoma sira, itaboot sei: relata katak sira sei ba ospital ka sentru saude se
sira rasik sente iha sintoma moras, ho
proporsaun aas mak relata katak sira sei informa
99% Ba ospital ka sentru saude ba ne’ebé besik sira (79%) no hela iha uma (77%).
63% seluk relata katak sira sei hemu ai-moruk

Set

79% Informa ba ema ne’ebé besik S ) . ,
hau tradisional (la husu iha ronda sira antes ne’e).
77% Hela iha uma Preokupantemente, maski, 80% husi respondente
0 ) o sira mos relata katak sira sei halo hanesan
63% Hemu ai-moruk tradisional baibain se sira hatudu sintomas. Respondente
_ _ 80% s eeee e e sira iha liu tendénsia atu halo hanesan baibain

mak hirak ne'ebé hela iha Dili (84%, kompara ho

79% for a husi Dili), respondente sira otas boot
liu (80-83% ba hirak ne’ebé ho otas 35+, kompara ho 77% husi hirak ne’ebé ho otas ki'ik liu), no hirak ne’ebé ho
pelumenus labarik dependente ida iha umakain ne’e (77-87%, kompara ho 68% husi hirak ne’ebé la ho labarik
dependente sira).
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Fiar ba governu

Fiar ba governu Timor Leste atu tau-matan ba ninia sidadaun sira durante COVID-19 mosu ona substansialmente
iha Setembru ho rekor aas, ho 83% pelumenus fiar ba governu, kompara ho 64% iha Jullu no 49% iha Maiu.
Similarmente, proporsaun ema ne'ebé la fiar governu kontinua tuun (9% iha Setembru, 18% iha Jullu, 33% iha

Maiu).

Fiar ne’e marjinalmente aas liu ba umakain sira iha Dili (86%) duké hirak ne’ebé fora husi Dili (82%). Fiar ne’e iha
tendénsia atu tuun tuir otas, ho 88% ba hirak ne’ebé ho otas 17-24 fiar governu, kompara ho 79% entre hirak ho
otas 45+. La iha diferensa signifikante entre feto ho mane sira.

Oinsa itaboot fiar governu atu tau matan ba ninia sidadaun sira durante COVID-19?

Setembru

m Hau fiar tebtebes sira
Nem fiar no lakon konfiansa ba sira

Tuir itaboot nia hanoin kona’ba reasaun husi...

Setembru

Jullu

Governu

Maiu

Setembru

Jullu

Povu Timor

Maiu

m La sufisiente

59% 21%
56% 31%
53% 27%

38% 34%

55% 35%
50% 29%
m Natén H Estremu

Fiar
enjeral
31% 9% 82%
18% 10% 7% 64%
22% 11% 49%

Dalaruma fiar sira
m Dalaruma la fiar sira

Respondente sira kontinua konsidera
katak governu nia reasaaun ba COVID-19
apropriadu liu ona tuir tempu (59% iha
Setembru, kompara ho 56% iha Jullu no
53% iha Maiu). Iha kontraste, reasaun
povu Timor ba COVID-19 konsidera
signifikantemente menus apropriada iha
Setembru (38%, kompara ho 50-55% iha
Maiu/Jullu). Maibe, pontude vista
polarizadu liu mosu ona iha ne'ebé 34%
konsidera sira nia reasaun ne’e eistremu
liu no 28% konsidera ne’e la sufisiente.

Dili nia umakain sira mak iha liu
tendénsia atu konsidera governu nia
reasaun ne’e insufisiente, nune’e mos
respondente otas ki'ik liu sira.
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Util no satisfasaun ho governu nia programa sira

Ida husi programa dahuluk sira ne’ebé governu anunsia mak pagamentu ba umakain, kohesidu mos hanesan
Apoiu Monetariu ba COVID-19, ne’ebé simu husi 95% husi umakain hotuhotu.

Kuaze ida husi respondente tolu mak indika katak kustu sasan bazika sira hanesan f6os no mina goreng aumenta
iha fulan kotuk—31% enjeral, liu uitoan iha Dili (34%) duké fora husi Dili (29%).

lha fulan kotuk, kustu sasan sira hanesan f6os no mina goreng muda iha itaboot nia merkadu lokal sira?

B Sim, folin sa'e La iha mudansa B Sim, folin tuun

Iha tempu levantamentu ne’e, governu konsidera fahe voucer ai-han, ka pakote, nu’udar alternativa pozitiva ida
ba pagamentu osan. Doistersu husi respondente sira indika katak sira sei satisfeitu ho sira nia opsaun, maski
hirak ho preferénsia ida ba sistema voucer ka pakote (19%) niumeru uitoan ba hirak ne’ebé prefere pagamentu
osan orasne’e nian (13%). Sira ne’ebé fora husi Dili mak iha liu tendénsia atu prefere pagamentu osan (15%),
kompara ho hirak ne’ebé iha Dili (7%).

Grupu otas ki'ik liu sira (liuliu 17-24) iha preferénsia méos pronunsiada liu fali osan, nune’e mos umakain sira
ne’ebé iha oan rua ka liu. Nune’e, ba grupu otas no tipu umakain hotuhotu, maioria respondente indika katak
opsaun rum abele aseita.

Pursentu hitunulu resin haat husi respondente sira mak indika katak sira nia umakain simu ona (71%) la hein hela
atu simu osan (3%) husi subsidiu eletrisidade, nu’udar parte husi governu nia programa apoiu (eisklui
respondente sira ne'ebé la bele reklama ka ba sira ne’ebé subsidiu la bele aplika). Minoria substansial husi
respondente sira simu on aka hein hela atu simu subsidiu salariu traballadér nian (41%, hanesan ho 39% iha
Jullu) ka empréstimu-kredit mikrofinansa (31%, tuun husi 38% iha Jullu).

Ema ruma iha umakain ida ne'e simu apoiu seluk ruma husi governu nia pakote
sosial-ekonémiku /insentivu sira/programa rekuperasaun?

Simu ona ka hein hela
Sep Jul May

Subsidiu eletrisidade 74% 77% 79%

Empréstimu ba

o o o o )
negésiu ki'ik 19% 12% 31%d 38% 17%

Subsidiu ba salariu

funsionariu 22% 19% 59% 41% 39% 18%

B Sim, simu ona osan Lae, maibe hein hela osan ne'e HLae
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Husu respondente sira atu klasifika kada subsidiu ne’ebé sira
simu ona. Besik resipiente sia husi sanulu mak satisfeitu ho
kada subsidiu. Satisfasaun ho subsidiu eletrisidade $15 tuun
uitoan tuir tempu (husi 93% fo klasifikasaun pozitiva iha
Maiu, tuun ba 87% iha Setembru), enkuantu satisfasaun ho
subsidiu rua seluk mak iha nivel rekorde aas liu (91% ba
subsidiu ba salariu traballadér, 87% ba kréditu mikrofinansa
sira).

Satisfasaun ho subsidiu sira ne’e enjeral marjinalmente aas
liu iha Dili duké fatin seluseluk, ho diferensa boot liu
relasiona ho subsidiu eletrisidade (95% klasifika ona ida ne'e
pozitivamente iha Dili, 83% fora husi Dili).

Itaboot buka informasaun iha ne’ebé atu hetan governu nia
apoiu?

TV ka radio
Lider komunitariu
Governu nia website

Kolega/familia

Média sosial hZ%

(facebook/whatsapp)
29 H Setembr
‘0
Jornal Y

m Jullu

- 1%
Ministériu Finansas nia .
Maiu

website

10

Nivel satisfasaun ba governu nia apoiu /
subsidiu sira

Maiu mJullu mSetembru

Televizaun ka radio mantén fonte informasaun
komun liu husi informasaun kona-ba governu
nia apoiu, maski ninia prevalénsia tuun ona tuir
tempu (60% hetan informasaun kona-ba governu
nia apoiu ho dalan ida ne’e iha Setembru, tuun
husi 72% iha Jullu 78% iha Maiu). Importansia
husi lider komunitariu sira nu’udar fonte ida husi
informasaun korrespondentemente aumenta
(16%, sa’e husi 5%), husi governu nia websites
(13%, sa'e husi 7% no 5%).

Dili nia rezidente sira mak iha liu tendénsia duké
ema fora husi Dili atu hetan informasaun husi TV
ka radio (68%, kompara ho 54%) ka governu nia
website (18%, kompara 10%), iha tendénsia
menus liu atu depende ba lider komunitariu sira
(6%, kompara ho 22%).

Respondente sira otas 35 mai kraik mak iha liu
tendénsia atu hetan informasaun online husi
governu nia website (16-20%, kompara ho 9%
husi hirak ne’ebé otas boot liu).
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Ilha ronda levantamentu tolu ne’e hotu husu ona ba respondente sira saida mak governu bele halo atu tulun liu
tan ninia sidadaun sira. Iha Setembru, prioridade boot liu mak parese fo tan osan ba umakain sira (46%)—kursu
asaun mos haree nu’udar importante, to’o eistensaun uitoan liu, iha ronda tolu ne’e hotu (30% iha Jullu, 36% iha
Maiu). Liu tiha untersu husi respondente sira mak sujere hapara estadu emerjénsia (37%, atu hanesan ho 35% iha
Jullu, maibe tuun husi 56% iha Maiu), no 31% sujere fo ai-han (la fo nu’udar opsaun iha Jullu, no hili deit husi 3%
wainhira fo iha Maiu).

Durante tempu ida ne’e, saida mak governu bele halo liu tan atu apoia ninia sidadaun sira? (Permite resposta

oioin)
6% Maiu m Jullu H Setembru
(]
37%
31%
25%
12% 11% 10%
6% 5%
‘ el ...
< XS N Q& Q& ] > < oY
"9\‘ . (\%\ . X\(b -o‘bo Gbo ,bbb . o(\ "c\k q,\‘
Ny N ¥ P P K & > RS
(s{. é ° ‘50 f 4\0‘ 5\0‘ 4\‘" b\;b Oﬁo '(\(b
S i < N ,23\0 ) o2 @ &
2> N QO ()
O Q‘b > > (o) %) x>
N > S L N O & °
& - 2 _—— 3 & s $
\,'bo 2 (<r§\ & o, N \9\
5° Ra6% 42% «© ©
< Setembru Jullu

Resposta baraMu ba kada ronda

Respondente sira fora husi Dili iha liu tendénsia husu atu hapara estadu emerjénsia (40%, kompara ho 29% iha
Dili), nune’e mos ba respondente otas ki'ik liu tinan 17-34 (41-42%, kompara ho 31-35% husi hirak ne’ebé otas
boot liu). Respondente sira otas 35+ iha liu tendénsia atu husu osan liu tan ba umakain sira (53-56%, kompara ho
34-40% husi grupu otas ki'ik liu).

Levantamentu ne’e esklarese ona katak governu halo daudaun planu atu halo pagamentu fulan tolu nian ho $36
kada ema atu apoia auto-empregu no traballador setor informal sira husu Outubru 2020, fo sira rejistu ba
Seguransa Sosial. Besik dois-tersu husi respondente sira mak hatene kona-ba eskema ne’e (35%) ka rona kona-ba
programa ne’e maibe la iha detallu ruma (28%). Husi respondente sira ne’ebé elijivel ba eskema ne’e, 64% sei
hakrak atu rejista ba Seguransa Sosial atu simu pagamentu 54% hatene oinsa atu hetan asesu ba eskema ida
ne’e. Respondente sira husi Dili mak signifikantemente hatene liu kona-ba eskema ne’e, hakarak atu rejista no
konfia-an atu oinsa asesu ba eskema ne’e.

ﬂﬂ,ﬂja{f" (“ The Asia Foundation QRJMA"{;\*"
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Pursentu haatnulu resin tolu husi respondente sira indika katak sira nia servisu umakain nian aumenta dezde
hahu pandemia ne’e. liu untersu husi respondente sira mak persebe aumentu ruma iha servisu ne’ebé atribui
uluknana’in ba ema barak liu iha umakain laran (36%); tersu ida seluk atribui nia ba faktu katak iha servisu barak
liu atu halo (34%) no so menus uitoan deit husi untersu mak atribui ba menus tulun husi ema sira seluk (29%).

Pursentu ualunulu resin haat husi respondente sira mak indika katak sira satisfeitu ho maneira fahe servisu
umakain nian ba malu entre sira ho sira nia kaben, ho 14% la-satisfeitu—alifa l6os ho Jullu nia rezultadu sira
(82% satisfeitu, 15% insatisfeitu).

Maski iha distribuisaun la hanesan husi servisu mane no feto nian iha knar umakain nian tomak (haktuir iha kraik
ne’e), proporsaun atu hanesan husi mane sira (85%) no feto sira (82%) indika katak sira satisfeitu ho diviyaun
servisu entre sira no sira nia kaben. Mane no feto hotu iha tendénsia atu satisfeitu liu ho divizaun servisu umakain
nian iha umakain laran ne’ebé la ho oan (96% ba mane sira, 100% ba feto sira iha umakain hirak ne'e).

Oinsa itaboot satisfeitu ho maneira fahe servisu umakain nian entre itaboot ho itaboot nia kaben?

Setembru 10% 74% 2% 9% 5%

M Satisfeitu tebtebes Satisfeitu Insatisfeitu nem satisfeitu tan M Insatisfeitu M Insatisfeitu tebtebes

doistersu husi respondente sira (66%) indika katak distribuisaun servisu sira entre sira ho sira nia kaben ne’e
hanesan ho antes pandemia COVID-19. Tersu ida restante ne’e konsiste liu iha sira ne’ebé hanoin katak
distribuisaun ne'e mak di’ak liu (29%), duké aat liu (6%), maski ida ne’e menus husi istéria pozitiva duké Jullu
ne’ebé 37% hanoin katak distribuisaun servisu ne’e di'ak liu duké antes pandemia ne’e, no 3% hanoin katak aat liu
fali.

Mane no feto sira hotu iha liu tendénsia atu haree distribuisaun servisu umalaran nian ne’e mellora ona, duké sai
aat liu, ho feto sira polarizada liu uitoan (31% husi feto sira ne’ebé haree melloramentu ida, kompara ho 26% husi
mane sira; maibe 8% husi feto sira haree buat hirak ne’e sai aat liu fali, kompara ho 3% husi mane sira).

Oinsa itaboot nia satisfasaun ho fahe servisu umakain entre itaboot ho itaboot nia kaben kompara ho molok
pandemia COVID-19?

Setermn bru 12% 17% G6% Lo

m Di'ak liu antes Maizoumenus di'ak liu antes Kuaze atu hanesan mDalaruma aat livantes  mAat liu
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Husu respondente sira kona-ba distribuisaun servisu umakain oioin entre sira rasik, sira nia kaben, ka ema seluk
(hanesan familia, labarik ka kolega ida). Nu'udar iha Jullu, mane sira iha tendénsia atu atrivui servisu barak liu ba
sira nia kaben duké ba sira nia an (iha média, ba knar umakain hotuhotu, mane sira atribui 29% husi servisu
umakain nian ba sira nia kaben, no 10% ba sira rasik), enkuantu feto sira atu hanesan liu iha sira nia atribuisaun
(atribui 18% ba sira nia kaben, 22% ba sira rasik). Iha valér médiu proporsaun atu hanesan husi feto sira ho mane
sira dehan katak servisu ne’e fahe hanesan deit (29-30%), no proporsaun atu hanesan atribui servisu ne’e ba ema
seluk (31-32%).

Proporsaun husi servisu ne’ebé atribui ba ‘ema seluk’ dupla dezde Jullu (wainhira iha média, respondente sira

dehan 15% husi servisu umakain nian hala’o husi parte seluk). Aumentu boot liu iha servisu terseira-parte nian
relasiona ho fase bikan (42% ema seluk mak halo, sa’e husi 20%), servisu umalaran hanesan limpeza (39%, sa’e
husi 17%) no fase ropa (38%, sa’e husi 21%).

Persepsaun husi distribuisaun knar (média iha item sira hotu)

Hm Feto barak liu Rua ne'e hotu ® Mane barak liu Ema seluk

Servisu barak liu maioria feto sira mak hala’o dalabarak liu duké hirak ne’ebé mane mak halo —liuliu prepara
hahan loroloron nian (barak liu mak feto iha 45% husi respondente sira nia umakain, barak liu mak mane iha 8%),
servisu umalaran nian (26% vs 4%), fase bikan (25% vs 4%) fase ropa (25% vs 5%).

Knaar rua ne’e mak iha tendénsia boot liu atu sai responsabilidade mane nian mak finansa umakain nian (maioria
mane mak hala’o iha 48% husi umakain sira, maioria feto sira iha 18%) no halo kompras (maioria mane iha 20%
husi umakain sira, maioria feto sira iha 15%). Knar umakain nian iha tendénsia boot liu atu fahe hanesan entre
kaben-na’in rua ne’e mak halimar ho oan sira (41% husi respondente sira indika katak ida ne’e distribui hanesan
iha sira nia umakain).

Distribuisaun knar (persepsaun husi jéneru rasik)

Preparing daily meals 45%

8%

. 26%

Halo servisu umalaran F
. 25%

Fase bikan F
25%

Fase ropa F

Hela iha uma haree labarik sira 2% 20%
(o]

Hatoba labarik sira 21%

|

3%

Eskola iha uma 15%

1

3%

Tula labarik sira ba eskola 17%

—

B Feto barak liu
Halimar ho labarik sira 15%

'I

B Mane barak liu

Halo kompras 20%

18%

Kaer osan umakain nian

48%
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Impaktu sosial no ekonomiku sira
Persepsaun impaktu pesoal husi COVID-19 [Balansu méos: impaktu pozitivu menus impaktu negativul]

25%
Itaboot nia sentidu de apoiu

21%
Sente parte ida husi itaboot nia komunidade

20%
Sente katak itaboot fo kontribuisaun ne'ebé folin

18%
Your sense of purpose

18%
Itaboot nia padraun moris

17%
Itaboot nia relasaun pesoal

16%
Sente katak ema simu iha sosiedade

13%
Gasta tempu ho itaboot nia familia

13%
Itaboot nia kapasidade atu trata dezafiu sira no stres

11%
Itaboot sente seguru oinsa

10%
Itaboot nia saude mental

7%
Itaboot nia saude fizika

-27% I

Itaboot nia servisu

ULl

-28% I

Itaboot nia rendimentu umakain

-40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

W Setembru W Jullu H Maiu

Husu respondente sira atu identifika oinsa COVID-19 fo ona impaktu ba sira pesoalmente iha aspeitu husi sira nia
moris—sira hetan ona impaktu pozitivamente, negativamente, ka laduun afetadu liu. Rezultadu valdr balansu
moos (sentimentu pozitivu menus sentimentu negativu) hatudu katak relasiona ho ida ne’e maioria, ema iha liu
tendénsia atu haree impaktu COVID-19 ba sira nia moris nu’udar pozitivu duké negativu.

Efeitu ida ne’e bele haree iha ronda levantamentu sira hotu, maibe liuliu pronunsia iha Jullu. lha Setembru,
sentimentu pozitivu eskaladu fila fali ba nivel sira atu hanesan ho iha Maiu nian.

Respondente sira favoravel liu ba impaktu COVID-19 ba sira nia sensu apoiu nian (55% indika impaktu pozitivu,
30% impaktu negativu, ho balansu méos ida husi 25% pozitiva), sira nia sentimentu nu’udar parte husi
komunidade (21% balansu moos pozitivu) sira nia sentimentu hanesan sira halo kontribuisaun ne’ebé folin (ne’e
mos +20%).

Aspeitu moris rua husi respondente sira ba balansu hanoin iha impaktu negativu mak sira nia rendimentu
umakain nian (31% hanoin impaktu pozitivu, 58% hanoin ne’e nagativu—balansu moos ida husi menus 28%) no
sira nia servisu (ne’e mos ho balansu méos husi menus 27%).

Australian
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Tuir itaboot nia hanoin itaboot nia komunidade muda ona nu’udar rezultadu husi pandemia COVID-19?

Timor Leste menus toleransia ba ema ne'ebé

mai husi fatin seluk ka deskonesidu iha

komunidade nia leet FE
Povu deskonfia ka ta'uk liu tan ba sira ne'ebé

afetadu ho COVID-19 ka suspeitu COVID-19

COVID-19 halo komunidade besik malu liu tan Jullu

® Maiu

a Setermbry

Pursentu ualunulu resin rua fiar katak COVID-19 halo ona sira nia komunidade hamutuk besik liu tan, alina ho
Jullu nia rezultadu (83%) no aumentu ruma husi 72% iha Maiu. Maibe, respondente sira mos iha liu tendénsia atu
konsidera katak Timor Leste sai menus toleransia ba ema husi fatin diferente ka deskonesidu iha komunidade
(94%, sa’e husi 81% iha Jullu no 67% iha Maiu), no katak ema sai deskonfiansa ka ta’uk ba suspeitu kazu COVID-
19 (96%, sa’e husi 92% iha Jullu no 81% iha Maiu).

Merkadu sira kontinua loke ona dezde Maiu, wainhira 24% husi respondente sira dehan maioria (ka hotuhotu)
merkadu sira mak loke, no 35% dehan maioria (ka hotuhotu) mak taka. Agora, 61% deskobre katak barak liu husi
sira nia merkadu mak loke, no 15% mak dehan katak barak liu taka). Respondente sira iha tendénsia barak liu atu
indika katak merkadu sira loke iha Ermera (83%), Dili (74%) no Covalima (71%), no menus tendénsia iha Lautem
(22%) no Bobonaro (24%).

Merkadu hira mak loke iha itaboot nia area lokal?

[60% husi markadu mak Ioke\
Setembru 39% 24%

Maiu 16% 41% 14%

H Hotu-hotu loke Maioria loke Balu loke ® Maioria taka B Hotu-hotu taka

w
X

Enkuantu maioria husi respondente sira (53%) indika katak sira hakarak-ka-lakohi tenki hamenus ka hakat liu tiha
medida refeisaun/hahan nian iha fulan kotuk tamba la iha osan, proporsaun ida ne'e konsideravelmente tuun ona
dezde Jullu (70%) no Maiu (76%). Respondente sira iha liu tendénsia atu relata katak la han ka redlz hahan iha
Covalima (81%), no tendénsia menus liu atu halo nune’e iha Lautem (5%). Respondente sira ho otas 25 mai kraik
iha tendénsia menus atu la han /hakata liu refeisaun sira (42%) duké hirak ne’ebé ho otas 25-44 (58%) ka otas boot
liu (55%).

lha loron 30 liuba, itaboot hamenus ona medida hahan tamba la iha osan ba hahan?

Setembru 13% 37% 2% 47%
Jullu 20% 47% 3% 30%
Maiu 14% 56% 6% 24%
B Sim, beibeik B Sim, dalaruma ® Sim, raramente M Lae
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Konkorda katak...

Ema hotuhotu iha Timor bele moris
hamutuk iha dame

Iha Aldeia ida ne'e, maioria ema
prontu atu tulun malu wainhira
presiza

lha Aldeia ida ne'e, jeralmente
halibur rekursu hamutuk ba
benefisiu ema hotu nian

Iha Aldeia ida ne'e, ema so tulun
malu kuandu sira iha relasaun raan

Iha aldeia ida ne'e, ema la fiar malu

97%

95%

93%

Akontese pelumenus tempu balu

Dala hira mak kolega ka vizifu sira
ba itaboot no fo konsellu?

Dala hira mak itaboot hetan tulun
husi kolega ka vizifu sira?

Dala hira mak itaboot fo tulun ba
itaboot nia kolega ka vizinu sira?

Dala hira mak ema servisu hamutuk
ba projetu sira iha Aldeia ida ne'e?

83%
B Setembru
42% Jullu
Maiu
B Setembru
Jullu
Maiu

lha ne’e mantén nafatin akordu jeral
entre respondente sira katak ema hotu
iha Timor Leste bele moris hamutuk
ho dame (97% konkorda, 1% la-
konkorda) no katak maioria ema iha
aldeia prontu atu tulun malu wainhira
presiza (95% konkorda, 0% la-
konkorda). Proporsaun hirak ne’e atu
hanesan iha ronda levantamentu ne'e
hotu.

lha ona aumentu ba akordu entre
respondente isra katak rekursu sira
jeralmente halibur hamutuk ba
benefisiu ema hotu nian (93%
konkorda, sa’e husi 88% iha Jullu no
80% iha Maiu).

Maibe, maioria substansial ida mos
konkorda katak iha sira nia aldeia,
ema sei tulun malu deit wainhira sira
iha relasaun raan (83%, tuun husi 89%
iha Jullu maibe sei nafatin liu 76% iha
Maiu). 10% deit mak /a-korkorda ho
razaun ida ne’e.

Alein ne'e, 42% husi respondente sira
konkorda katak ema iha sira nia aldeia
la fiar malu, ho 51% la-konkorda.
Proporsaun ida ne’e marjinalmente
pozitivu liu duké iha Jullu, maibe
nafatin menus pozitivu duké iha Maiu
(27% konkorda, 62% la-konkorda).

Kuaze rua husi respondente tolu
indika katak sira pelumenus dalaruma
ba kolega ka vizifiu sira atu husu
konsellu (69%), simu tulun husi kolega
ka vizinu sira (66%), ka fo tulun ba

kolega ka vizifu sira (66%). Jeralmente, 69% husi respondente sira pelumenus dalaruma servisu hamutuk iha
projetu sira iha aldeia laran (inklui 13% ne’ebé dehan ‘dalabarak’)—redusaun husi 74% iha Jullu, maibe nafatin

pozitivu kompara ho Maiu (59%).

Medida ‘kooperasaun’ hirak ne’e mioria hotuhotu pozitivu iha grupu otas 35-44 (ho nivel média 80% indika sira
halo pelumenus ‘dalaruma’) no menus liu pozitivu iha grupu otas 17-24 (klasifikasaun média 53%). Medida
‘kooperasaun’ média mos aas liu ba respondente sira ne’ebé simu governu nia pagamentu sira (75%) duké ba sira

ne’'ebé la simu (46%).
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Respondente sira iha tendénsia at indika nivel ki'ik liu husi reziliénsia duké iha Maiu. Iha diminuisaun iha
proporsaun sira ne’ebé indika katak sira ‘dalabarak’ di’ak fali hafoin moras ka tempu difisil (7%, tuun husi 17% iha
Maiu), no adapta ba mudansa (9%, tuun husi 18%). Liu treskuartu mak dehan sira pelumenus da/aruma bele
hamriik fali/di'ak fali (77%, alina ho Jullu, maibe tuun husi 85% iha Maiu), no 89% dehan sira bele pelumenus
dalaruma adapta ba mudansa (sa’e husi 77% iha Jullu, maibe atu hanesan ho 90% iha Maiu).

Oinsa asuntu sira iha kraik deskreve kona-ba itaboot?

pelumenus
l160s iha tempu

¥4
= o o
gﬁ — Setembru 70% 23% 77 /0
c o2
© 05
c® g
SEg
3 Maiu 68% 85%
I Y-
o
< Setembru 80% 1% 89(%,
2 ©
@ 0
-8 g Jull 0, [ [) (o)
°3 ullu 14% 63% 23% 77%
S E
5 .
k! Maiu 72% 90%
m Dalabarak l6os Dalaruma l6os mLaloos

Maioria respondente sira iha vizaun pozitiva (‘di’ak’ ka ‘di’ak 160s’) kona-ba sira nia relasaun ho sira nia familia
(99%), vizinu sira (97%) no ema iha komunidade enjeral (90%). Klasifikasaun pozitiva kona-ba tipu tolu husi
relasaun sira ne’'e gradualmente mellora dezde Maiu, liuliu komunidade nia relasaun sira (wainhira 80% klasifika
hirak ne’e pozitivamente). Iha ronda levantamentu ne’e hotu, la liu husi 1% husi respondente sira mak klasifika
tipu ruma husi relasaun sira negativamente (‘aat’ ka ‘aat 16os’).

Aumentu tuir tempu ida ne’e apar husi respondente sira nia impresaun rasik, 13-23% husi ema iha Setembru
dehan katak sira nia relasaun mellora ona, no 0-2% deit mak indika katak sai aat liu.

Komunidade nia relasaun sira maioria klasifika pozitivamente husi respondente sira ne’ebé la ho oan (100%), no
menus pozitivamente liu mak klasifika husi sira ne’ebé iha oan haat ka liu (84%).

Oinsa itaboot klasifika itaboot nia relasaun sira ho...
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Iha Setembru, respondente sira relata nivel ki'ik liu husi konsumu tipu tomak husi média duké iha ronda sira
antes, maski ho padraun jerdl hanesan: respondente sira iha tendénsia tebtebes atu nonton televizaun pelumenus
tempu uitoan kada semana (76%), tuir fali mak uza média sosial no internet (54%), hafoin radio (41%) no ikusliu
mak jornal sira (22%). Diferensa sira pronunsiada liu kona-ba utilizasaun /oro/oron média sosial (ho 50% nonton
televizaun loroloron, kompara ho 7% lée jornal sira loroloron).

Dili nia rezidente sira mak iha menus tendénsia atu rona radio (34% halo nune’e pelumenus dalabalu kada
semana, kompara ho 43% fora husi Dili), maibé iha liu tendénsia atu nonton televizaun (85% vs 72%), uza média
sosidl ka internet (76% vs 43%) ka lée jornal (33% vs 18%). Utilitasaun internet no média sosial mos aas ba
respondente sira entre otas 25-34 (70%), no ki'ik liu entre hirak ne’ebé ho otas 45 ka liu (35%).

Televizaun

Média sosial 29%

Radio WA 24%

7% 15%

Notisia loroloron

H Loroloron m Dalabalu deit kada sem

Iha sira nia umakain...

La fahe sira nia telemovel ho ema
seluk, no

82%
77% Asesu internet uza telemovel ida

Websites ka apps 5 ne’ebe uza liu

I /5%

ana

B Setembru

Facebook
Bl 21%
WhatsApp
Bl 21%
YouTube
B 7%
Instagram
I 3% Jull
GMN Diario Nacional o
Maiu

Pelumenus dalabalu kada

Setembru Jullu  Maiu
76% 82%
55% 64%
41% 59%
22% 28%

Liu husi haat iha respondente lima (82%) iha sira nia
telemovel rasik, ho kuaze barak mak asesu internet ka
média sosial ho sira nia telemovel, ka hatene ema
ruma iha sira nia umakain ne’ebé halo nune’e (77%)".

Dili nia rezidente sira (88%) no ema husi umakain sira
la ho labarik dependente (90%) mak iha liu tendénsia
atu iha sira nia telemovel rasik ka telemovel ne’ebé
dedikadu.

Enjeral, 85% husi respondente sira mak indika katak
uza apps balu ka website frekuentemente (ho sira nia
telefone, ema seluk nia telefone, ka ho meiu sira)—
tuun husi nivel utilizasaun liu husi 94-95% iha ronda
sira antes. Utilizasaun app ka website regular ne’e aas
liu iha Dili (93%) duké iha fatin seluseluk (82%).

Website ka app ne’ebé maioria uza mak Facebook
(75%), tuir fali WhatsApp no YouTube (rua ne’e hotu
21%). Padraun utilizasaun hanesan ba mane no feto
sira, eseptu katak feto sira ne’ebé iha liu tendénsia atu

uza regularmente Facebook (81%, kompara ho 69% husi mane sira).

" Tamba peskija ne’e hala’o liuhusi telefone, respondente hotuhotu iha asesu ba telefone ida. Nu’udar komparasaun, iha 2018, pursentu 76
husi respondente sira fo nimeru telefone no so pursentu 33 husi respondente sira mak dehan sira iha asesu ba internet.
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Iha Setembru, COVID-19 mantén tépiku maioria ne’ebé tuir beibeik. Besik doistersu husi respondente sira (66%)
mak akompana notisia COVID-19 pelumenus ‘kuaze beibeik’, alifa ho fulan sira kotuk, inklui besik unkuartu (26%)
mak akompana tépiku ne’e ‘besik tebtebes’. Pelumenus metade husi respondente sira mos akompana politika
nasiondl sira (62%), politika lokal sira (55%), relasaun mundial sira (55%) no/ka notisia negdsiu no finanseira sira
(50%). Topiku hirak ne’e iha liu tendénsia atu akompana iha Dili duké fatin seluseluk, liuliu COVID-19 (81% iha Dili,
61% fora husi Dili). Respondente sira ho otas 35-44 mos iha liu tendénsia atu akompaha beibeik topiku notisia
hotuhotu, husi COVID-19 (74%) to’o asuntu negdsiu no finanseiru sira (56%).

Oinsa itaboot akompaia kada topiku iha kraik ne’e?

Pelumenus dalaruma beibeik

Setembru Jullu Maiu

7 66% 65% 66%
Politika nasional % 62% 60% 56%
55% 55% 50%
55% 53% 49%
50% 52% 48%

COVID-19

Politika lokal

Relasaun mundial

Asuntu negésiu no
finanseiru

B Tuir beibeik mDalaruma m Uitoan Lae liu

Fonte notisia no informasaun saida mak itaboot
fiar liu?

Televizaun nafatin to’o orasne’e mak sai fonte maioria

. 77% fiar liu ba informasaun, ba COVID-19 (77% husi
Televizaun 78% respondente sira) no notisia sira seluk (78%). Hanesan iha
ronda sira antes, Dili nia rezidente sira iha liu tendénsia
Radio atu nomeia televizaun nu’udar fonte informasaun ne’ebé

fiar liu, ba notisia COVID-19 nian (91%) no mos notisia

Konsellu suku/lider sira seluk (86%).

lokal Radio mak fonte informasaun ne’ebé fiar liu ba notisia
2% COVID-19 (12%), tuir fali mak lider lokal /Konsellu suku
Média sosial 2% (7%). Fiar iha fonte tuir mai varia konsideravelmente tuir
munisipiu—ida ne’e dehan ho 0% husi respondente sira
Friends and family, | 1% iha munisipiu barak, maibe komunmente fonte ne’ebé
neighbors [ 29, = COVID-19 fiarobarak liu iha Viqueque (31%), Aileu (28%) no Oecusse
1% (22%).
Fonte internet
0%
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Respondente sira ne’ebé indika katak sira fiar liu televizaun ba notisia no informasaun sira seluk, mos husu ba
sira estasaun ne’ebée mak sira haree/nonton. Nivel haree-na’in husi GMN (86%) no RTTL (85%) nafatin atu
hanesan, ho iha Jullu (maski iha Maiu, RTTL iha ninin ida liu GMN, 76% ba 67). Maski estasaun rua ne’e iha
numeru audénsia enjerdl atu hanesan, RTTL relativamente forte liu iha Dili (76 vs 67%), no GMN relativamente
forte liu fora husi Dili (90% vs 85%).

Respondente sira ne’ebé indika katak sira fiar liu radio ba notisia no informasaun, husu mos ba sira estasaun
saida mak sira rona. RTTL nafatin sai estasaun popular, hanesan ho Maiu no Jullu, ho partilla rona-nain nian aas
liu iha Setembru (58%). Kuaze haat husi sanulu mos rona Radio Komunidade (42%, sa’e husi 19% iha Jullu) no
Radio Maubere (41%, atu hanesan ho Jullu).

Ilha Dili, RTTL mak kaer metade liu uitoan husi rona-na’in sira (62%), maibe menus dominante liu Radio
Komunidade, Radio Maubere, no Radio Falintil (idaidak ho 48%).

Kanal televizaun saida mak itaboot nonton Estasaun radio saida mak itaboot rona dalabarak
dalabarak liu? liu?

o 58%

GMN

Radio komunidade

85% 41%
Radio Maubere
=

RTTL

1

Radio Falintil
6% m Setembru 5%

GMN H Setembru
TV Maubere =mJullu
3% B Jullu
Maiu Radio seluk

Maiu

20 ﬂﬂftjatﬁf" e The Asia Foundation QRJMA"{;\‘\"’



Dezafiu boot liu 5 atu asesu informasaun

Fundu ka osan limitadu atu selu
ligasaun

Tempu limitadu atu haree média no
informasaun; sibuk liu ho servisu

La iha fatin atu bele asesu; la iha TV
ka telemovel iha uma

Sinal rede fraku liu ba TV no radio no
internet

Konesimentu limitadu kona-ba fonte
informasaun diferente sira no sira
nia disponibilidade

21

B Setembru

H Jullu

® Maiu

Liu husi rua husi respondente tolu
(69%) indika katak sira hasoru dezafiu
balu atu asesu informasaun, maibe
proporsaun ida ne’e tuun ona dezde
Maiu (82%). Dezafiu komun liu iha
kada ronda mak iha fundus limitadu
atu selu ligasaun, ne’ebé sai menus
problema iha Setembru (34%) duké
iha ronda sira antes (47-49%).

Rede fraku, dezafiu ida ba 7% enjeral
(no 1% iha Dili) mak dezafiu sériu liu
iha munisipiu balu (34% iha Aileu,
20% iha Oecusse). Enjeral,
respondente sira iha liu tendénsia atu
indika katak hasoru ona dezafiu sira
fora husi Dili (75%) duké iha Dili laran
(54%).
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Perfil husi respondente sira iha kraik ne’e bazeia ba dadus ne’ebé la-sukat (kontajen matak husi respondente sira,
la ajustadu atu reflete populasaun Timor Leste nian).

Distritu
31% Maiu = Jullu B Setembru
9% 9% 7%
6% 5% 6% 4% 5% 5% 4% 4% 4%
Dili Ermera Baucau Bobonaro Liquiga Aileu Vigueque Manatuto Oecusse Covalima  Ainaro Lautem  Manufahi
Jéneru Otas

Maiu ®Jullu = Setembru

30% 31% 28%
11%
=
Maiu Jullu Setembru 17-24 25-34 35-44 45+
B Mane M Feto
Numeru ema iha itaboot nia umakain
Adultu sira Labarik sira
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
Maiu Jullu Setembru Maiu Jullu Setembru
0 1 m2 m3 4+ 0 ml 2 m3 4+
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Itaboot nia umakain simu pagamentu governu nian ruma?

75%
Apoiuosan ba COVID-18/ 5100 kada umakain _

lha loron bainleet, oras hira mak itaboot la’o
atu ba kuru bee?

0,
20% 0 minutu, iha ha'u nia 46%
Bolsa de Mae uma deit
17%
Pagamentu veteranu t i 21%
0-5 minutu
13%
Pagamentu idozu L
p 10%

Pensaun governu ka pardamentu l * 5-10 minutus

1%
Pagamentu ba ema ho difisiénsia i 8%

11-15 minutus

45
Seluk ' B Sstembru
| 1% 8%
La hatene il 16-30 minutus m Setembru
|
23%
La iha = Maiu 6% m Jullu
Liu husi 30 minutus .
® Maiu
Oras servisu (se empregadu) dezde hahu Estadu (Se oras servisu hamenus ona) Itaboot nia
Emerjénsia patraun/emprezariu ...

25%

m Menus

Hanesan
68%

45%

m Barak liu

Setembru Jullu
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Reduz itaboot nia oras
servisu

Husu itaboot atu foti
lisensa (nafatin selu)

Husu itaboot atu foti
lisensa (maibe la selu)

servisu maibe reduz...

Husu itaboot atu ' 5%

Muda itaboot nia 2% = Setembru
kontratu ba staf...
. . 0 m Jullu
Hapara itaboot nia 2%
kontratu = Maiu
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Metodolojia

Fundasaun Azia lidera dezenvolvimentu kestionariu, ho Peskija ORIMA fo konsellu wainhira presiza. Pergunta sira
ne’e foti husi peskija antes ne’ebé Fundasaun Azia hala’o ona, no mos Peskija ORIMA nian kona-ba levantamentu
Trasador Rekuperasaun COVID-19, entre levantamentu internasional kona-ba COVID-19 sira seluk. Kestionariu
Jullu nian ne’e atu-ideéntiku ho Maiu nian, ho seksaun foun ida kona-ba servisu umakain sira no modifikasaun
uitoan iha parte seluk balu. Fundasaun Azia superviziona programasaun no tradusaun kestionariu ba iha Open
Data Kit (ODK), plataforma software levantamentu ho kédigu-abertu (an open-source survey software platform).

Kuadru amostra ba levantamentu ida ne’e dezefna husi levantamentu Tatoli no Polisiamentu Komunitéariu iha
pasadu ne’ebé Fundasaun Azia hala’o

ona oin-ho-oin. Limpeza amostra sira Proposta .

envolve hasai tiha nameru mamuk / minima Maiu Jullu Setembru
invalidu / duplikadu sira (n=6,344).

Wainhira telefone nimeru ida no ema Mane Tha DIl o o s &
seluk mak hatan, enlﬁ.a ida ne’e mos Feto iha Dili 38 57 50 48
bele kompleta peskija ne’e. Enkuantu

foti pasu sira atu halo levantamentu Mane la’os-Dili 150 179 174 172
ne’e reprezentativa liu tan, amostra

husi projetu ne’e klasifika nu’udar Feto la’os-Dili 150 117 102 107
naun-probabilidade.

Atu hala’o servisu kampu nian, Maiu Jullu Setembru
Fundasaun Azia halo parseria ho ONG .

baze iha Dili ho naran MDI. Maioria Lista amostra® 2,307 1,192 534
entrevistgdér servisu ona aptfes iha La kohi 30 47 66
projetu sira ho Fundasaun Azia, no barak

mak agora servisu ona iha ronda rua Numeru sira ne’ebé la atende 1,666 619 60
ne’e hotu husi levantamentu ne’e. Staf

husi Fundasaun Azia bolu rekontaktu fali | Dadus-estabelesidu final 423 404 407
sira ba propodzitu validasaun, no la

hasoru problema boot ruma. Tasa resposta® 19.9% 32.6% 76.2%
Monitorizasaun mos hala’o husi staf

Fundasaun Azia nian. Inisiu servisu kampu (2020) 19 Maiu 18 Jullu 21 Set
lha Maiu, Jullu, no Setembru, kuaze Remata servisu kampu (2020) 25 Maiu 17 Jullu 02 Otubru
levantamentu hotuhotu hala’o ona iha

Tetum, ho ida deit mak hala’o iha Média durasaun entrevista* 47m25s 41m30s 43m23s
Fatuluku, Bahasa Indonézia ka Baikenu.

Respondente sira simu pulsa $2 hodi Nuameru husi entrevistador 14 19 11

partisipa iha peskija ne'e.

2 lha Maiu, kazu 2,307 deit mak telephone husi lista amostra ne’e. Iha Jullu, enumerador sira tau alvu ba kuota sira difisil-atu-atinji husi total
amostra kompletu nimeru 7,293 (tamba lista amostra kontén jéneru no fatin husi respondente sira ne’e). Numeru 1,192 foti ho métodu ida
ne’e. lha Setembru iha kazu 534 deit mak telephone husi lista amostra nee.

3 Tasa resposta ne’e kalkula husi nimeru kompletu levantamentu final ne’ebé mai husi kuadru amostra divide ho nimeru teleféne validu sira
ne’ebé utiliza husi kuadru amostra ne’e.

4 Eisklui kazu 25/29/28 ne’ebé nia durasaun liu tiha oras 4, liuliu iha tendénsia atu la hanehan butaun “simu” findl nian.
A!:’stralian
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Peskija ne’e dezefa atu sai reprezentativa liu tan ba populasaun adultu (17+) iha Timor Leste nu’udar define husi
Resenseamentu 2015. Konsiderasaun sira iha métodu amostra inklui nesesidade atu posibilita komparasaun entre
Dili ho distritu sira seluk, no mos sai pratiku relativamente tuir orariu tempu ne’ebé badak no amostra ne’ebé
limitadu.

Kuota minima sira (haree parte kuana, iha leten) estabelese atu asegura jéneru apropriada no kobertura
jeogréfika. Kuota ida, relasiona ho feto sira fora husi Dili, nunka atinji. Alein ne’e, distritu individual sira fora husi
Dili iha kuota minima sira ne’ebé proporsiona ho sira nia populasaun. Kuota minima ne’ebé presiza ba kada
distritu mak 10. Distritu sira ne’ebé ho populasaun aas liu (hanesan Baucau no Ermera) iha kuota minima 25.

Iha kada ronda, sukat amostra ho markasaun Populasaun Maiu Jullu
opulasaun nu’udar define ona iha resenseamentu la-sukat la-sukat
pop , °1ne . ; (N=662,285)  (n=423) (n=404)
2015. Ida ne’e atu korrije bias resposta sira husi
. . . S Otas
mane no otas klaran sira, no mos uitoan iha Dili nia
amostra-liu sira. Sukat Métodu Aleatoriu lterativu 17-24 28% 14% 15%
(Random Iterative Method (RIM)) utiliza pakote 25-44 41% 53% 58%
anesrake iha studio R ne’ebé hili nu’'udar métodu 45-120 31% 33% 27%
sukat ne’ebé apropriadu liu ho konsiderasaun ba Jéneru
komparabilidade iha 1|‘uturu, si_mpli\jid_adscT no e Mane 50% 59% 62%
reprezentasaun populasaun n_|an_. ariavel sira ne'ebé | poto 50% 41% 38%
uza ba sasukat, proporsaun sira iha populasaun no Fatin
proporsaun sira ne’ebé la-sukat hatudu iha parte N
kuana ne'e. Dili 26% 30% 32%
La’os Dili 74% 70% 68%

Wainhira ORIMA simu ona dadus ne’e, pasu prosesamentu dadus tuir mai hala’o:

- Verifikasaun duplikada no verifikasaun lais ida hala’o. lha ronda 1, ida ne’e rezulta hasai tiha kazu 4.
- LiRa resposta husi pergunta sira iha Tetum ne’e tradz husi Fundasaun Azia.

- Resposta “La hatene” sira iha pergunta resposta-oioin nian ne’e halo eiskluzivu tiha.

- Hala’o kodigasasun-iha-kotuk wainhira presiza.

- Label variavel no label valor sira verifikadu no modifikadu ba propériu relatériu nian.

- Sukat hala’o hanesan iha leten ne’e.

Resposta sira ne’ebé hatudu tipu la’os-resposta (hanesan “La hatene”, “La aplikavel” no “La kohi”) hasai tiha
husi baze iha relatériu ida ne’e, so wainhira indika buat seluk.

Maiu Jullu Setembru
Marjen estatistika husi erru sira kalkula uza ::Ial;r[;‘:;tl‘exllli‘rsall 423 404 407
pursentajen proporsaun ida husi 50% iha nivel
konfidensial 95%. Ida ne’e bele zua nu’udar Marjen
matadalan jeral ida wainhira determina estatistika husi +4.8% +4.9% +4.9%
rezultadu sira ne’e atualmente diferente ka erru

diferente deit tuir mudansa. Fatér sira seluk,
hanesan métodu amostra, bias la’os-resposta no erru sasukat tenki konsidera mos wainhira interpreta rezultadu
sira figura sira iha teistu ne’ebé ho bandeira ne’ebé diferente entre sub-grupu sira deskobre nu’udar signifikante
ho pelumenus kategoria ida seluk ne’ebé uza teste Welch T iha intervalu konfidensial 95% ho korresaun
Bonferroni iha c7ables interface SPSS nian. Andlize kona-ba diferensa entre sub-grupu sira ne’e sujeitu ba marjen
erru aas liu no teste hirak ne’e konsidra ida ne’e. Maibe, sira tenki uza deit nu’udar matadalan jeral ida. Teste sira
la esklaresidu iha ne’ebé eziste diferensa sub-grupu. Pur ezemplu, iha diferensa uitoan tuir jéneru. lha relatoriu
ida ne’e, la’os figura hotuhotu sei adisiona to’o 100% tamba arondamentu/tuir ronda.
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Kona-ba Fundasaun Azia

Fundasaun Azia ne’e organizasaun dezenvolvimentu internasional naun-lukrativa ida ne’ebé iha kompromisu atu
mellora moris iha Azia ne’ebé dindmika no dezenvolve daudaun. Servisu liuhusi ami sede iha nasaun 18 no hetan
informasaun husi espertu lokal kle’dan no eisperiénsia iha dékada nen, ami responde kestaun kritika sira ne’ebé
afeta Azia iha sékulu 21 liuhusi: reforsa governasaun, haboot oportunidade ekonédmika, aumenta reziliénsia
ambiental, hakbiit feto sira, no promove kooperasaun internasional. Iha Timor Leste, Fundasaun ne’e orasne’e
daudaun focus ba reforsa gvernasaun no politika, hapara violénsia kontra feto sira, dezenvolve turizmu inkluzivu,
no promove paz no justisa.

Ba informasaun liu tan kona Fundasaun Azia favor vizita asiafoundation.org, ka kontaktu:

Pauline Tweedie — Reprezentante Nasional — Dili, Timor Leste — pauline.tweedie @asiafoundation.org

Enderesu: Avenida Luro Mata, Bairro Metin Il, Bebonuk - Dili, Timor Leste Tel: + 670 331-3457

Kona-ba Peskija ORIMA

Peskija ORIMA ne’e kompania peskija sosial Australiana ida ne’ebé espesializa iha setdér govenu no setor naun-
lukrativu sira. ORIMA servisu estensivamentu ona ho Fundasaun Azia dezde 2015, inklui kona-ba prosesamentu
dadus, metodolojia levantamentu no analize no relatoriu.

Ba informasaun liu tan kona-ba Peskija ORIMA favor vizita ami nia website www.orima.com.au, ka kontaktu:

David Bruce - Parseiru Asosiadu — Canberra, Australia — david.bruce @orima.com

Relatdriu ida ne’e publika tuir padraun internasional 1S020252.
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